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Prefata

Tréim intr-o lume suprasaturatd de zgomot despre suc-
ces, in care leadershipul se preda impecabil de pe scene
luminoase, dar esueazd adesea in intunericul primelor crize
reale. Avem rafturi pline de strategii, framework-uri si retete
rapide, insa ducem o lipsa cruntd de lideri care sd riméana ver-
ticali atunci cand furtuna le loveste organizatia si viata. Cartea
pe care o tii in mand nu este inca un manual de management
care iti spune ce sd faci; este un manifest brutal de onest care te
asaza in fata oglinzii si te intreaba cine esti. Pentru ca leadershi-
pul autentic nu se construieste din tactici si iluzia controlului,
ci din fibra caracterului tau, iar transformarea reala a oricarei
organizatii nu incepe niciodatd din exterior, ci adanc in inima
celui care o conduce.

Cand am inceput caldtoria in antreprenoriat, acum mai bine
de 20 ani, am pornit cu mult entuziasm, dar cu o lipsa cruntd
de resurse. Mai mult dect lipsa banilor sau a educatiei formale
de business, am simtit profund lipsa modelelor. Am crescut in
Romania post-comunista, intr-o perioada in care succesul era
adesea asociat cu compromisuri, cu abuz de putere sau cu un
management dictatorial. Noi, tinerii, nu aveam mentori. A tre-
buit sa invatam prin incercare si eroare. Am construit, am gre-
sit, am pierdut si ne-am ridicat. Privind inapoi, imi dau seama
cat de mult ne-a costat lipsa mentorilor.
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In toti acesti ani de dezvoltare de echipe si afaceri am sim-
tit nevoia de leadership autentic si mentori. Avem nevoie de un
leadership care sa ramand vertical in mijlocul furtunii.

Intalnirea care a schimbat perspectiva

Exact din aceasta nevoie se naste importanta cartii pe care o
tii in manad.

In anii 2024-2025, compania noastrd a traversat ,furtuna
perfectd”. Piata s-a contractat brusc, proiectele s-au blocat, iar
noi ne-am confruntat cu o scadere a cifrei de afaceri de 30%
si pierderi uriase. A trebuit sa ludm decizii care nu te lasd sd
dormi noaptea: sa reducem costuri drastic, sa ne despartim de
zeci de oameni alaturi de care construisem ani de zile. Eram
epuizat, apasat de responsabilitate si plin de intrebari: ,Am gre-
sit undeva? Mai are sens sd continui?”.

Exact atunci l-am intalnit pe Ionica Grigorescu. Nu a venit
la mine cu solutii corporatiste ,,la cheie” sau cu sfaturi de busi-
ness. A facut ceva mult mai valoros: m-a ascultat. Mi-a pus
intrebari de clarificare care au tdiat prin ceata confuziei mele.
M-am simtit cunoscut, nu evaluat; inteles, nu judecat; incura-
jat, nu presat. Am putut fi autentic si vulnerabil. M-a ajutat sa
inteleg cd presiunea nu era o pedeapsa, ci o pregitire si cd din
acea zdrobire vor iesi resursele pentru o noud etapa. Intalnirea
aceea mi-a schimbat postura, ajutdndu-ma sd-mi asum respon-
sabilitatea si sd iau deciziile grele. Intr-un sezon de furtuna, am

fost incurajat sa raiman lider vertical.
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De la ,ce faci” la ,,cine esti”

Ionicéd Grigorescu nu vorbeste din teorie, ci din viata. A trecut
prin crize, a ghidat organizatii si are caracter, nu doar compe-
tenta. Aiin mana o carte practica, structurata in o suta de lectii
scurte. Citind-o, este ca si cum te-ar sfatui un mentor senior la
o masd rotunda. Ai acces la o intelepciune care imbina leader-
shipul, psihologia, teologia si chiar filosofia. Autorul te provoa-
cd, te incurajeaza si te asazd in fata oglinzii prin studii de caz
extrase din situatii reale de viata.

Leadershipul autentic nu se construieste prin strategii,
ci prin caracter. Transformarea reald a unei organizatii nu
incepe cu activitdti, ci in inima liderului. Cartea muta focusul
radical: de la ,,ce faci”la ,,cine esti”. Nu te invatd cum sd ai suc-
ces efemer, ci cine trebuie sa devii pentru ca succesul tdu sa fie
sustenabil.

De ce conteaza aceasta carte ACUM?

Trdim o epocad a paradoxurilor: succesul se atinge rapid, dar se
consuma superficial. Zidim organizatii puternice, dar la car-
ma lor stau, de prea multe ori, lideri epuizati si izolati. Echipe-
le cresc numeric, dar se sufoca din lipsd de sens. Lumea de azi
nu mai are nevoie de simpli manageri de performantd. Are o
nevoie disperata de arhitecti de caractere — lideri care aleg sa
ridice oameni, sa transforme culturi si s modeleze societatea.

Daca simti ca ,lipseste ceva”, daca vrei sa conduci la cel mai
inalt nivel fara sa iti pierzi sufletul pe drum, daca iti doresti cla-
ritate in clipele in care furtuna loveste si esti gata sa-i cresti si
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pe altii sa devina lideri — opreste-te. Aceasta carte a fost scrisa
pentru tine. Nu iti va schimba pur si simplu organizatia; te va
scutura din inertie, iti va anula scuzele si iti va redefini complet
perspectiva asupra vietii si a vocatiei tale.

Esti chemat sd lasi o mostenire, nu doar niste rezultate. Esti
provocat sa iesi din rand si sa devii acel lider vertical, asumat si
curajos de care aceastd lume are atata nevoie.

Fii lider! Fii vertical! Fii multumitor! Dar, mai presus de
toate, nu uita ca esti si om.

Ruben Marian Antreprenor si fondator UTILBEN
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Ziual

Tipologii de Lidert

Suntem tare diferiti, cu toate cd facem parte din aceeasi spe-
cie. Oameni suntem toti, chiar dacd nu identici. Asta ne
aduce multe beneficii uneori, dar nu despre ele va fi vorba aici,
ci despre faptul cé aceste diferente lucreazi la construirea celor
trei tipologii pe care le voi aminti mai jos. Felul in care sun-
tem (ne)educati si (de)formati de scoald, societate, dar mai ales
de cei sapte ani de acasa (asta in cazul in care nu i-am stat in
gazda), isi pune addnc amprenta asupra modului in care ii per-
cepem pe ceilalti, dar si asupra felului in care ne raportam la ei.
Tot ce am acumulat, invatat, experimentat, simtit si adunat din
ziua in care ne-am ndscut si pana azi, a contribuit la rezultatul
care suntem azi. Toate si-au pus amprenta asupra noastra.

De asemenea, absolut tot ce traim azi, in vreun fel va influ-
enta ceea ce vom deveni maine. Evolutia noastra va depinde
atat de evenimente, de felul in care le interpretam, dar mai ales
de cum gestiondm ceea ce simtim in legatura cu ele. Probabil
de aceea, nu doar ca intélnim, dar chiar noi putem fi perceputi
ca fiind lideri care ii inspira pe ceilalti, lideri care ii transpira
pe ceilalti sau lideri care ii dispera pe ceilalti. Cui dai dreptate
in asemenea situatii? Celui care face evaluarea, fiind sigur de
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obiectivitatea parerii lui, sau celui evaluat, care va incerca even-
tual sd-si justifice comportamentul care l-a plasat in ultima
categorie?

Adevarul e ca fiecare lider poate trece prin toate cele trei
etape in perceptia oamenilor pe care ii conduce, chiar dacd
evaluarea nu este facutd de catre aceleasi persoane. Dar dacd
unii se vor simti inspirati de seriozitatea ta, asta nu inseamna
cd toti se vor simti asa. Transpiratia pe care le-o provoci unora,
va fi vizibild pe fruntile lor. Acestia ar putea chiar sa-si stearga
fruntile in mod intentionat, cAnd vor trece prin dreptul tiu.
Cat despre cei pe care ,1i disperi”, acestia ar putea sd-ti trans-
mitd parerea lor prin faptul ca te vor evita constant.

Nu voi dezbate aici si acum cine are dreptate. Doar vreau sa
scot la lumina o intrebare de strictd necesitate pentru fiecare,
indiferent ca e lider sau ucenic. E o intrebare simpld, dar care
solicita multd sinceritate. Nu e o intrebare pentru ceilalti, ci o
intrebare pentru sine. Nu e vorba de evaluare aici, ci de autoe-
valuare. "Eu de care sunt?”

Fii sigur cd dacd tu ca lider ai reusit sa inspiri pe cineva,
aproape sigur pe careva l-ai disperat. Dar e bine sd observi ce
se intdmpla frecvent. Ce vezi mai des? Oameni care fug de tine
sau inspre tine? Ucenici care iti solicitd sfaturi sau ucenici care
iti ignord propunerile? Ce fel de lider crezi tu ca esti? Ii inspiri,
ii transpiri sau ii disperi pe ceilalti?

Cu cat plasarea ta in una dintre cele trei categorii va fi mai
obiectivd, cu atat vei sti ca trebuie sd faci ceva pentru a nu
ramane prea mult in partea intunecatd a clasificarii, in cazul
in care esti acolo.

Fii lider! Fii vertical!
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Ziua 2

Lider ocupat nu Tnseamna
lider performant

lergam. O facem de dimineata pana seara, fara sd anali-

zam ce avem de facut in ziua care ne std inainte sau ce am
realizat in cea care a luat sfarsit. N-avem timp de analize. Sunt
prea multe lucruri de facut. Cu toate acestea, nu suficiente. Asa
cd ne mai asumam cateva aparute pe parcurs, chiar dacd nu
ne-au fost in mod direct atribuite. Vrem noi, pur si simplu sa ne
implicam, imbdtindu-ne cu proasta idee, habar n-am de unde
venitd, cd dacd un lider este foarte ocupat inseamna ca este si
performant.

Mi se pare mie, nu stiu daca si voud, ca avand mai multe de
facut, riscim sd nu putem investi potentialul maxim in nimic
din ceea ce facem. Toate resursele noastre sunt impartite in
prea multe "ulcioare”. Iar problema e cd nu le putem duce pe
toate, in acelasi timp, fara ca unul (sau mai multe) sa sufere
daune.

Nu. Performanta nu se médsoara in multe lucruri facute, ciin
lucrul bine facut. Nu va cramponati de faptul cd seamdna mult
cu sloganul lui Iohannis. Lui i-a luat mult timp sa-1 rosteasca,
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apai sa-1 mai si respecte.

In fine, e timpul s simplifici. Va fi mult mai usor daci incepi
sa prioritizezi. Testeazd! Alege din cele treizeci de lucruri pe
care le faci azi, doar trei pe care sd le faci in urmatoarele treizeci
de zile. Vezi ce se intdmpla. Poate nu poti simplifica chiar asa
mult, dar taie méacar jumate din ele. Renunta pentru o perioada
definita la lucrurile care nu te definesc.

Eu asa cred cd o sd-ti creasca performanta.
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Ziuas

Esti lider, dar tot om ramai...

Aud foarte des expresia: "Cel mai greu e sd lucrezi cu oame-
nii!”. Interesant ca cei care incearcd sa ma convinga ca au
dreptate sunt tocmai ei oamenii... cu care lucrez. Ei sunt con-
stienti ca e greu sa lucrezi cu oamenii, dar cand spun asta nu se
referd niciodati la ei insisi. Intotdeauna este vorba despre altii.

Uneori le dau dreptate celor care spun asta, doar cd in ulti-
mul timp o fac adaugand o specificatie esentiald, care deseori
schimba cursul discutiei. "Spui asta constient cd si tu faci parte
dintre ei, nu?”, intreb eu incercand sa le domolesc putin frus-
trarea pe care o au cu privire la cei care au reusit sa-i supere.

Cu cat analizez mai mult expresia cu pricina, cu atat mi se
pare mai dificil sd dau un verdict in dreptul ei. Chiar e greu sa
lucrezi cu oamenii sau e doar o parere a celor care lucreaza cu
ei, adica a celorlalti? Tot oameni sunt si ei.

Incercind sa inteleg daca formula e doar un cliseu sau chiar
este o realitate, mi-am dat seama (nu cred ca sunt singurul),
ca valoarea si profunzimea ei sunt conturate mult de perceptia
celui care o foloseste.

Ce te face sa spui ca e dificil sa lucrezi cu oamenii? Spui
asta pentru cd ai simtit-o pe pielea ta sau e doar un tipar ver-

Esti lider, dar tot om ramdi... | 17

www.goldbooks.ro



bal invatat, care are menirea sd-ti justifice modul deficitar de
relationare? Cat de des spui asta? Cine aude cel mai des aceasta
afirmatie din gura ta? Seful tdu? Oamenii pe care i conduci?
O spui ca sa te plangi sau sa convingi pe cineva cd ai nevoie de
ajutor?

Iata ce am invatat eu de-a lungul anilor in munca cu oame-
nii. Incerc si practic asta si sa ma perfectionez mereu. In cele
mai multe cazuri aduce rezultate, chiar daca unele se vad mai
bine, doar in timp.

M-am obisnuit sd observ mai intai, chiar daca sunt tentat
s intervin. Intreb interesat in loc s3 pun etichete. Ascult atent
inainte sa trag concluzii. Iar pe urma rdspund, chiar dacd une-
ori raspunsul meu este ,,nu stiu”.

Ma scapa aceste tehnici de toate dificultatile? Nicidecum!
Leadershipul continui si fie o provocare? Cu siguranta! Insd
imbunatatirea felului in care ma raportez la oamenii despre
care as fi tentat sa spun cd sunt greu de condus, mi-a schimbat
in timp paradigma. Stilul meu de relationare (si al tau) poate
construi poduri sau ziduri cédtre inima celorlalti. De aceea,
atunci cdnd ne aflam in impas cu cei pe care ii conducem, e
bine sd ne asiguram ca felul in care intentiondm sa procedam
va uni si nu va desparti.

Adevirat. Nu este intotdeauna usor si conduci oameni, dar
asta nu doar din cauza lor. Pand la urma nici tu nu esti altceva
decét un simplu... om! Sau...? Cel putin eu nu sunt altceva!

Fii lider! Fii vertical! Dar nu uita ca esti i om.
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Ziua 4

Mitul celor doua creiere...

Nu. Neurostiinta nu este domeniul meu de activitate. Nici
anatomia nu o stapanesc prea bine, dacd ar fi sd intram
foarte adanc in toate "cotloanele” ei. N-am decat studiile ele-
mentare pentru aceste materii. Oricum, nu despre creierul mic
si creierul mare este acest articol. Ele nu sunt un mit, chiar daca
unii dintre noi, fard sd vrem, putem transmite citeodata asta.
Stiu cd se poate intdmpla sa ne indoim uneori de faptul ca noi
toti avem doua creiere din punct de vedere fizic. Nu tot timpul
le folosim pe ambele, dar le avem.

Din punct de vedere emotional insa, lucrurile par sa fie dife-
rite. Din experiente practice dobandite in leadership si nu din
studii foarte elaborate (desi se pare ca multe imi dau dreptate),
pot spune ca fiecare om are un singur creier pentru inregis-
trarea emotiilor. Memoria este una singura, iar gandurile sunt
limitate de un singur spatiu cerebral, chiar daca ele fac naveta
intre constient si subconstient.

Clarific acum ce vreau sd spun cu asta. Mi-ar placea sa
cred cd doar ai auzit despre lideri care folosesc expresia: “din
moment ce a intrat pe usa companiei, angajatul trebuie sd-si
lase problemele personale afard...”, si nu esti chiar tu unul din-
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tre ei. Daca totusi aderi la aceastd categorie, nu dispera. Doar
continua sd citesti. E posibil sa te ajute.

Nu cred ca cineva detine doua creiere; unul pentru proble-
mele de la birou si altul pentru cele de acasa, cu posibilitatea
de a-1 accesa pe cel convenabil, in functie de locatia in care se
gaseste.

Da. O companie nu e datoare sa suporte consecintele acti-
vitatii neperformante generate de problemele personale ale
niciunuia dintre angajati. Doar cd, un lider vertical poate influ-
enta cresterea performantei ucenicului sau, creind un context
potrivit unde el si se exprime, indiferent de natura probleme-
lor care il fac sa se simta impovarat. Un angajat care se simte
mai bine, va produce mai mult.

Solutia pentru performanta nu e sa le ceri ucenicilor tai sa-si
nege emotiile, ci sa oferi un cadru sigur pentru ca ei sa si le
poatd ventila. Exprimarea, si nu reprimarea emotiilor, va
aduce cu adevarat rezultate. Ea permite eliberarea emotiilor
neplacute, pentru a face mai mult loc celor placute. Altfel nu
se poate, avand in vedere cd spatiul este limitat, si totul se afla

intr-un singur creier. Exact. Unul singur.
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Ziua s

Liderul ucenicilor nemultumiti

ultumirea e o comoara. Probabil tocmai faptul cd pare si

fie asa de rara, o face atat de pretioasa. Nu o gasesti pe toate
gardurile. De fapt, uneori ti se pare ca mai degraba ai gasi-o acolo,
decét in inima multor oameni.

In schimb, nemultumirea e o povari. Ea apasi nu doar asupra
celui care o experimenteaza, ci si asupra celor cu care el interactio-
neaza. Este ca un picur de cianura ce contamineaza singura sursa
de apd. Nemultumirea iti poate tulbura nu doar prezentul linis-
tit, ci iti poate narui si viitorul promitétor. La fel ca si cancerul, ea
avanseaza uneori intr-un ritm galopant, alteori cu pasi mici, atin-
gandu-si intr-un final obiectivul fixat inca de la inceput - elimina-
rea bucuriei din viata celui pe care I-a cucerit.

A conduce oameni nemultumiti e o adevarata provocare pentru
orice lider, dar nu cred ca e imposibil. Liderii cu nivelul de multu-
mire peste medie ar putea sd confirme asta. De altfel, doar ei reu-
sesc sd facd fatd cu succes unei asemenea provocdri. Niciun lider
nemultumit nu va avea sorti de izbanda in gestionarea ucenici-
lor nemultumiti, indiferent de celelalte abilititi pe care le detine.
Cilauza trebuie sa aiba o vedere sandtoasd pentru a putea conduce
pe cineva care nu stie drumul si nu detine nici tehnici avansate de
orientare. Doar un medic sdndtos poate trata un pacient bolnav.
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Dificultatea tratarii nemultumirii poate fi depasitd. Nemultu-
mirea poate scadea in intensitate daca un lider multumit va incepe
sa administreze un tratament corect.

Nu exista o retetd magica pentru eradicarea nemultumirii, dar o
abordare corespunzitoare o poate sufoca. Ea va fi mereu acolo, dar
daca e luata prin invéluire, efectele i se vor vedea tot mai rar. Totul
incepe prin a-i cunoaste cauzele. Ele trebuie tratate.

Nemultumirea ucenicilor creste prin efectul bulgdrelui de
zapadd, probabil pentru ca ea nu a fost sesizata la timp. O nemultu-
mire scade considerabil in intensitate dacé este ascultata. Am tes-
tat. Doar asa se poate ajunge la cel de-al doilea pas: solutionarea.
Un lider va sti ce problema trebuie sa-i rezolve ucenicului numai
dupa ce i-o cunoaste. Iar cunoasterea vine printr-o ascultare activa.

In leadership e ca in viatd. Unele probleme se pot rezolva, altele
partial, iar citeva, niciodatd. Asa se intdmpla si cu nemultumirea,
mai ales ca aceasta, in general, are mai mult de-a face cu univer-
sul lui interior, decat cu mediul exterior. De aceea, nu de putine
ori, pe langa ascultare si solutionare, e nevoie de confruntare.

Ucenicul meritd sa afle, chiar daca s-ar putea sa nu-i fie con-
fortabil, ca nimeni altcineva nu are putere de schimbare asupra
lui, decat el insusi. Nimeni nu-1 va putea multumi, dacd el insusi
nu este dispus sa se deprindd cu multumirea. Cand ucenicul este
nemultumit, ca rezultat al atitudinii sale semnificativ negativiste,
lucrul cel mai bun pe care il poate face liderul lui este sa-1 confrunte.

Daci ascultarea, solutionarea si confruntarea lipsesc, e foarte
probabil ca atét liderul, cat si ucenicul sa trdiasca fiecare cu impre-
sia cd are dreptate. Asta poate face munca fiecaruia aproape impo-
sibila.

Fiti lideri! Fiti verticali! Fiti multumiti! Fiti multumitori!
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Ziua 6

Insomnia unui lider

Tatél meu a fost un om extraordinar. L-am pierdut in urma
cu cétiva ani. Fiind la cateva mii de kilometri distanta de
casd, am lipsit de la serviciul funerar. Tot ce am putut sa fac a
fost sd trimit un email care s-a citit in fata audientei. N-a fost
deloc comod pentru mine, dar am fost nevoit sa-mi asum acele
circumstante nefavorabile care m-au impiedicat sa fac parte si
eu dintre cei care l-au condus pe ultimul drum.

Stiam, de altfel, ca daca relatia mea cu el pana atunci ar fi
fost deficitara, prezenta mea la cdpataiul lui, nu ar fi imbuna-
tatit-o. La fel cum, daca relatia noastra fusese solida, lipsa mea
intr-un asemenea moment nu ar fi slabit-o deloc.

Recunosc des atitudini, reactii si chiar tipare pe care le-am
mostenit de la el. Nu toate sunt atractive. Unele chiar sunt
deranjante, atat pentru mine, cat si pentru cei din jur. Dar
avand in vedere ca tatal meu a fost un om bun, multe dintre ele
sunt in rezonanta cu acest adevar.

Era un om matinal. Asa sunt si eu. Nu l-am intrebat nicio-
datd de la cine a mostenit asta, dar observam buna dispozitie
cu care se trezea zilnic. Daca voiai sd primesti ceva greu de

obtinut de la el, dimineata era cel mai potrivit moment al zilei
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in care sa faci solicitarea.

Avand in vedere cat muncea de dimineata pana seara, unii
l-ar fi acuzat de lacomie. Eu n-as fi de acord. $i asta nu pentru
cd e tatdl meu, ci pentru cd am vazut ce facea in timp ce nu dor-
mea, atunci cind ar fi trebuit s@ doarma (sau cand altii spun ca
ar fi trebuit s doarma).

Avea idei. Isi urma visul, chiar daci nu era unul dintre cele
mai indraznete. Facea ce-i placea. Iar cea mai mare plicerea a
lui a fost sa se simta folositor. Si a reusit sa se faca util multora.
Ei sunt gata sa marturiseascd. De aceea se trezea asa devreme
uneori. Sa rezolve problemele celor pe care acestea nu-i lasa-
sera sa doarma.

Am observat incd de atunci, dar am inteles abia acum, ca
insomnia liderului (si nu numai) poate avea doar doud cauze.
Liderii nu dorm pentru cd au probleme sau pentru ca au idei.
Tatdl meu nu a fost scutit de probleme, dar de cele mai multe
ori nu dormea, nu din cauza lor, ci datorita ideilor care il aju-
tau sd si le rezolve. Insomnia lui producea mai mult creativitate
decat acumula oboseald.

Tu de ce nu dormi? Care este scuza ta? Ai prea multe pro-
bleme sau destule idei care sa te ajute sd ti le rezolvi?
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Ziua7

Dusman si aliat

ecunosc ca imi plac antitezele. As vrea sa va spun cd inca

de pe vremea liceului, doar ca nu este adevarat. Profa mea
de romand nu prea a reusit sa-mi castige atentia, mai ales pe
partea academicd. Oricum, nu e singurul cadru didactic fata
de care eu manifestam dezinteres. Iar motivul principal sigur
nu avea de-a face cu sldbiciunile lor pedagogice, cat cu aroganta
mea adolescentind. Eram egoist. Inci mai sunt uneori.

Aroganta nu se naste niciodata din prea mult altruism.
Intotdeauna are la bazd simanta iubirii incorecte de sine. M
plasez pe treapta locului I, fard si fi participat macar la con-
curs. Perceptiile mele subiective care imi domina convingerile
tin loc de adevar. Se vede cel mai bine asta din limbajul abso-
lutist pe care il folosesc, dar care tradeaza de fapt lipsa sigu-
rantei de sine. Iar acest lucru imi poate afecta serios calitatea
leadershipului.

Paradoxul constd in faptul ca persoana de care am cea mai
mare nevoie pentru a-i putea conduce pe ceilalti este propria
persoana, iar in acelasi timp, persoana de care trebuie sd md
detasez cel mai mult pentru a-mi putea gestiona corect echipa
este tot propria persoand. Nu pot fara mine, dar nici "prea mult
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din mine” nu ma va ajuta. Dimpotrivd, sinele poate fi propriul
meu dusman in drumul spre performanta. Cu toate acestea,
dacd nu reusesc sa mi-l atrag de partea mea, esecul este garan-
tat.

Nu-i voi putea conduce pe altii dacd am probleme serioase
in a ma conduce pe mine. De aceea, cred ca relationarea cu
sine este una dintre cele mai importante relatii pe care un lider
ar fi bine sd si-o puna in ordine.

Cum poate face asta? Explorand autocunoasterea. Pundn-
du-si intrebdri la care sd aibd curaj sd-si rdspundd cu sinceri-
tate. Fiind dispus sd-si cunoascd punctele tari si sd si le recu-
noascd pe cele slabe. Identificandu-si obstacolele si confruntin-
du-si fricile. Invatand din fiecare esec si sarbdtorind fiecare suc-
ces. Intelegand cd a-i privi pe ceilalti mai presus decat pe sine,
nu este o chestiune de valorizare, ci de pozitionare. Acceptind
cd modalitatea cea mai eficientd de a-i ridica pe ceilalti este pla-
sandu-se mai jos decdt ei.

Sigur cd toate acestea necesita timp. Imbunititirea nu apare
peste noapte si nici din senin. Ea cere implicare si efort. Doar
asa vin rezultatele.

Nu mai astepta! Incepe negocierile! Iatd aici un imbold,
sper eu, destul de motivant: "Pana cand nu te-ai aliat cu tine
insuti/insati, tu vei fi cel mai mare dusman al tdu in condu-
cerea celorlalti.

Tot ce iti mai ramane e sa... Fiti lideri! Fiti verticali! Améan-

doi...impreund. Tu si cu... tine. :)
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Ziua 8

Atat de fericit
incat nici nu-ti dai seama

a atrage filosofia. Savurez cu multa placere citate scrise

de Socrate si Platon cu multi ani in urma, dar departe
de mine gandul sa pretind ca abordarea mea este una avizata
pe un subiect atat de complex si dezbatut cum e fericirea. Sunt
doar un observator care analizeaza (uneori poate mai mult
decét ar trebui) trairile si reactiile celor cu care interactionez
des.

Nu ma intrebati ce inseamna un om nefericit, cd “m-ati omo-
rat”. Spatiul si capacitatile mele sunt limitate cand vine vorba
de toate directiile din care ar putea fi abordat acest subiect.
Ceea ce ar spune un filosof fata de ceea ce ar spune un psiho-
log, ar fi foarte diferit atunci cand ar vorbi despre fericire. Iar
perspectiva unui teolog ar fi i mai diferita.

Fericirea la care ma refer eu aici are mai mult de-a face cu
starea de bine pe care am putea-o experimenta fiecare, dacd
am realiza céte lucruri bune si frumoase se petrec zilnic in viata
noastrd, indiferent ca sunt mici sau mari. Avem parte de atatea

favoruri, incat am ajuns sd ni se para normal sa beneficiem de
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ele. Ba, uneori, avem indrazneala (ca sd nu zic tupeul) sa con-
sideram ca cineva e dator s ni le dea. Lipsesc din viata unora
dintre noi provocdrile, dramele si tragediile cel putin pentru
anumite perioade (lungi sau scurte, dupa caz). Raul, care in
antiteza cu binele ne-ar ajuta sa observam mai usor cit sun-
tem de binecuvantati, parca lipseste cu desavarsire. Astfel,
fericirea devine o rutina. Iar rutina este de cele mai multe ori
plictisitoare.

Si uite asa poate deveni apdsdtoare, dar reald intrebarea: ,,E
posibil sa fiu atat de fericit incat sa md impiedice chiar fericirea
sd vad acest lucru?” Recunosc. Abordarea mea poate contine
urme de psihologie, teologie si chiar filosofie, iar subiectul pare
sa nu aiba nimic de-a face cu leadershipul.

Intalnesc zilnic oameni tristi si nefericiti. Unii dintre ei sunt
chiar lideri. Nefericirea aceasta pare sa fie contagioasa. Uceni-
cii isi urmeaza liderii. Asa ar si trebui. Doar cd de data aceasta
e riscant. Un lider nefericit "dd nagstere” multor ucenici neferi-
citi, care intr-o zi vor fi i ei lideri... tot nefericiti.

Esti lider? Te simti nefericit?

Fa o evaluare a lucrurilor bune (mici sau mari) de care ai
parte! Fii recunoscitor (cui trebuie) pentru ele!

Posibil ca acest exercitiu sd te ajute sa-ti dai seama cat esti
de fericit! Apoi, fii lider! Invati-i si pe altii sa-si dea seama de
exact acelasi lucru!
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Ziua 9

Nu exista lideri perfecti,
ci doar lideri perfectionisti

Perfec‘;ionismul este o boala. Efectele lui le poti observa la
tot pasul. Le intalnesti atét la profesorii care predau in uni-
versitdti, cat si la persoanele care iti ridicd gunoiul o data pe
saptamana.

El nu este produsul pregatirii academice, ci mai degraba
rezultatul contextului de viata. Tiparele dobandite prin educa-
tia non-formala pot avea mai mare influenta in sedimentarea
unui comportament perfectionist, decat informatiile acumu-
late prin educatia formala. Este demonstrat ca individul va
urma mai degraba un model pe care I-a observat, decat unul
despre care doar i-a vorbit cineva.

Din nefericire, liderii nu au crescut intr-o alta lume. Sunt
influentati si ei de felul in care si-au trdit primii ani de viata.
Au obiceiuri pe care le-au imprumutat tara sd vrea de la cei care
erau adulti atunci cind ei erau copii.

Standardul prea ridicat al parintilor, rigiditatea profesori-
lor si solicitarile pretentioase ale fratilor mai mari i-au facut pe
unii dintre ei s adopte sloganul "e bine, dar nu destul” ca prin-
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cipiu de viatd. Au crezut (unii incd mai cred) ca fac ceva ono-
rabil, fira sa realizeze cum aluneca usor, dar sigur, spre viile
adanci si intunecate ale perfectionismului.

Perfectionismul nu le dd voie sa greseasca. Iar cand au
facut-o, pentru ca altfel nu se poate, ajung in boxa acuzatilor de
unde nu scapd fara condamnare. Procesele de constiinta ira-
tionale le consuma timpul si energia. Pun la indoiala propria
lor autenticitate, despre care oricum nu pareau ei si fie con-
vinsi vreodata. Stima de sine se risipeste, iar imaginea cu pri-
vire la propria persoand este acoperita de umbra nesigurantei.
Autoinvinovatirea devine prietenul imaginar, mai prezent ca
orice realitate din viata lor. Autocritica devine cafeaua din fie-
care dimineata si ceaiul din fiecare seara. Ajung extenuati de
standarde care probabil nu au fost niciodata ale lor, ci si le-au
insusit sub presiunea modelelor timpurii. Intr-un final, cad
epuizati de efortul satisfacerii propriilor asteptari nerealiste.

Perfectionismul nu se vindeca peste noapte, dar tratarea lui
are cu siguranta un inceput. E nevoie de dimineata aia in care,
uitdndu-te in oglinda, sd ai curajul sd te accepti asa cum esti,
fara sa-ti negi punctele slabe si fara si-ti ignori punctele tari.
E nevoie de momentele acelea de analizd ale propriului trecut
pentru a vedea pe cine vrei sa multumesti. Cine este persoana
ale carei standarde absurde te urmaresc? O fi mama? O fi tata?
O fi invatdtoarea? Sau poate vreunul dintre bunici? E cumva
sora ta mai mare care s-a chinuit sa te creasca in timp ce parin-
tii tai erau la capsuni in Spania?

Identifica cine te-a impovarat cu standarde pe care tu le-ai
numit pand mai ieri “principii”, dar pe care nu ti le-ai putut
asuma si nici nu te-ai putut ridica la nivelul lor. Fa-ti propriul
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drum. Defineste-ti propriile valori, aliniate bineinteles la un
absolut credibil. Cunoaste-te pe tine, ca mai apoi sa-ti fie usor
sa te accepti. Altfel, leadershipul tdu va fi sortit esecului, chiar
daca tu vei reusi sd-ti pastrezi pozitia.

Esti lider, doar cé asta nu te face perfect. Nu vei putea sa
devii nici cu trecerea timpului. Te vei putea perfectiona, dar
asta nu te va face niciodatd absolut, poate doar in viata de apoi.
Dar acesta ar fi un alt subiect. Deocamdatd trdiesti aici, iar
felul in care traiesti azi, va determina in mare masura ceea
ce vei experimenta maine. Asta e valabil inclusiv cu privire la
viata de apoi, daca ea exista.

Asadar, accepta ca nu esti perfect, incetand sa mai fii per-
fectionist!
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